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Leitura obrigatória: Gerentes e Gestores de Manutenção, Gerentes de Vendas, Assistência Técnica, 
Máquinas e Seminovos. 
 

Sensibilização obrigatória: Equipe de Assistência Técnica – MG e GO. 
 
É responsabilidade do líder imediato realizar a sensibilização da sua equipe e enviar o formulário 
de Registro de Execução de Sensibilização ao RH – Matriz. 
 

Divulgação do documento: Envio por e-mail / divulgação no quadro de aviso das áreas de 
manutenção, pelos responsáveis. 
 

REVISÃO PREVENTIVA 
ADESIVO DE NOTIFICAÇÃO 

 
Você conhece o adesivo de notificação de Revisão Preventiva? 
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Esse adesivo deve ser utilizado nas Revisões Preventivas realizadas pelo Departamento de 
Assistência Técnica, o objetivo, é notificar a manutenção realizada, alertando o CLIENTE o 
horímetro/data da próxima revisão. 
 
O adesivo deve ser colado na Entrega Técnica da empilhadeira e trocado a cada revisão 
preventiva. 
 
Onde colar o adesivo? 
Na parte frontal da empilhadeira, próximo ao “freio de estacionamento”, confira abaixo: 
 

 
 
 
 
É responsabilidade do Analista de Manutenção, do Departamento de Assistência Técnica, 
disponibilizar o adesivo para o Técnico que atuará na entrega técnica e/ou na manutenção, 
orientando-o quanto a adesivação correta – preenchimento/adesivação na empilhadeira. 
 
 

Atendimento ao cliente  
envolve responsabilidade pessoal 

de todos os colaboradores da Empresa. 
 

Pense nisso!!! 
 
*Acesse esse informativo em N: Manutenção/ Boletins de Manutenção 


